Huvudabonnemangsavtal — senast uppdaterat 9 april 2024
1. Definitioner

"Koncernbolag” avser med avseende pa en part, enheter inom dess koncern som star under gemensam
kontroll.

"Avtal” avser dessa allmanna villkor, eventuella servicebilagor som bifogas en order och alla ordrar.

"Tillamplig lag” avser alla rattsligt bindande skyldigheter fér en part, inklusive lagar, regler, forordningar,
koder, domslut eller andra bindande krav.

"Krav” avser alla ansprak, atgarder, stamningar, tvister eller forfaranden.

"Konfidentiell information” avser all information som en part avsldjar for den andra parten som ar markt som
konfidentiell eller som en fornuftig person skulle forsta vara konfidentiell (inklusive affarshemligheter).

"Kund” avser den part som anges som kund i en order.

"Kunddata” avser data som kunden gor tillgangliga for leverantoren i syfte att leverantoren ska kunna
behandla dessa data pa kundens végnar.

"Erséattningstagare” avser med avseende pa en part, den parten, dess koncernbolag och dess egna och dess
koncernbolags egna styrelseledaméter, tjansteman, anstéllda, ombud och andra representanter.

"Forluster” avser alla forluster, skador, skulder, beloningar och kostnader (inklusive domstolskostnader och
rimliga advokatarvoden) relaterade till ett krav.

"Order” avser ett bestallningsdokument som anger produkter eller tjanster som leverantoren eller en tredje
part ska tillhandahalla kunden.

"Tjanster” avser tjanster som leverantoren tillhandahaller kunden enligt vad som anges i en order.

”non

"Leverantor”, "vi"oss "eller "var” avser forsaljningsparten i en order.

“Leverantorsdata’ avses alla data i leverantorens databas som denne anvander for att tillhandahalla
tjansterna, exklusive kunddata.

"Term” definieras i avsnitt 6.

"Aterforsiljningstjanster” avser produkter och tjanster som en tredje part ska tillhandahalla kunden enligt
vad som anges i en order.

"Anvandare” avses en person som kunden (direkt eller indirekt) har auktoriserat att anvédnda tjansterna
och/eller aterfoérsaljningstjansterna.

2. Tjanster

2.1.  Tjanster: Detta avtal faststéller villkoren i avtalet mellan kunden och leverantéren och tjansterna som
leverantoren tillhandahaller, inklusive eventuella leverantdrsdata som kunden har atkomst till.

2.2.  Ansvar: Under avtalets I6ptid ska leverantoren: (a) tillhandahalla tjansterna med rimlig kunskap och
omsorg, (b) inte gora nagon véasentlig negativ andring av tjansternas funktionalitet, (c) tillhandahalla
tjdnsterna i materiell 6verensstdammelse med eventuella beskrivningar av tjansterna i en order och (d)
behandla eventuella personuppgifter i enlighet med databehandlingstilldigget som finns pa
https://www.cision.com/legal/customerdpa. Med undantag fér vad som uttryckligen anges i avsnitt 2.2 ar
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alla andra garantier, villkor och framstéllningar, oavsett uttryckliga eller underférstadda, undantagna, enligt
tillamplig lag.

2.3.  Aterforsiljningstjanster: Alla tjanster och aterforsaljningstjanster kommer att anges i en order. Nar
en order specificerar tjanster och aterforsaljningstjanster: (i) ska leverantoren tillhandahalla kunden tjanster
enligt villkoren i detta avtal och (ii) tredje parten ska tillhandahalla kunden aterforséljningstjanster enligt
villkoren i det separata avtalet mellan kunden och tredje parten. Leverantéren ansvarar endast for sina egna
tjanster och inte for nagra aterforsaljningstjéanster.

3. Anvandning av tjansterna

3.1.  Ansvar: Kunden: (a) ansvarar for sin efterlevnad av detta avtal och ska se till att alla anvéandare féljer
villkoren i avtalet som om anvandaren vore kunden; och (b) har ratten, dganderatten, behorigheterna och
intresset i kunddata for att gora dem tillgangliga for leverantoren for behandling.

3.2. Restriktioner: Kunden far inte: (a) salja, aterforsélja, licensera, underlicensera, distribuera eller pa
annat satt utfora tjansterna (eller resultaten av tjansterna, inklusive leverantorsdata) som ar tillgéngliga for
nagon annan &n dess anvandare for deras egen interna anvandning, om inget annat anges i en order; (b)
enligt tillamplig lag, forsok att bakatkompilera, demontera, bakatkonstruera eller pa annat satt minska till
manskligt uppfattad form nagon del av tjansterna; (c) anvanda tjansterna eller leverantérsdata pa ett satt
som bryter mot tillamplig lag, inklusive tillamplig dataskydds-, integritets-, eller informationssakerhetslag;
eller (d) stora eller hindra utférandet av tjansterna, inklusive spamming, hackning eller bryta mot
leverantdrens API-granser.

3.3.  Koncernbolag anvandning: Kundens Koncernbolag kan vara Anvandare av tjansten inom ramen for
detta avtal. Alternativt kan ett Koncernbolag gora sina egna Bestallningar genom 6verenskommelse med
Leverantoren, vilket skapar ett separat avtal mellan det Koncernbolag och Leverantéren och inforlivas i detta
Avtal dar Koncernbolag behandlas som "Kund”. Varken Kund eller sddan Koncernbolag har nagra rattigheter
under varandras separata avtal med Leverantoren, och att bryta eller avsluta nagot av de separata avtalen
paverkar endast the aktuella avtalet.

3.4. Losenordsskydd: Vardera parten ska vidta rimliga atgarder for att sékerstalla att alla anvandar-ID och
I6senord som anvénds for tjansterna halls konfidentiella. Enligt tillamplig lag ska vardera parten omedelbart
meddela den andra parten vid upptackt om sakerheten for ett anvandar-ID eller I6senord kan aventyras eller
ha aventyrats.

4. Avgifter

4.1.  Avgifter: Kunden ska betala avgifterna for tjansterna som anges i en order. Avgifterna for tjdnsterna
ar exklusive lagligt tillampliga skatter, avgifter, tullar eller liknande myndighetsbedomningar, inklusive varor
och tjanster, mervardes-, kall- och forséljningsskatter. Kunden ska tillhandahalla leverantéren den
information som rimligen kravs for att skicka en faktura. Alla avgifter faktureras arligen i férskott om inget
annat anges i en order.

4.2.  Ordrar och aterforsaljningstjanster: Kunden ska betala: (a) leverantéren arvoden for tjansterna och
eventuella aterforséljningstjanster som anges i en order som leverantoren skickar till kunden (for
aterforsaljningstjanster ska leverantoren samla in arvodena for aterforsaljningstjansterna pa tredje partens
vdgnar) och (b) arvodena for tjansterna som anges i en order som en tredje part skickar till kunden, och i
sadant fall ska den tredje parten samla in beloppen som ska betalas till leverantéren pa leverantérens vagnar.

5. Konfidentiell information och immateriella rattigheter
5.1.  Konfidentiell information: Konfidentiell information omfattar inte ndgon information som: (a) ar eller

blir allmant kand fér allménheten utan att den avsléjande parten har nagon skyldighet, (b) den mottagande
parten kande till innan den avsléjande parten avslojade informationen utan att den avsldjande parten har



brutit mot nagon skyldighet, (c) som en tredje part avsléjade for en mottagande part utan att den avsléjande
parten har brutit mot nagon skyldighet; eller (d) den mottagande parten har skapat oberoende.

5.2.  Forvara konfidentiellt: Den mottagande parten ska forvara den avsldjande partens konfidentiella
information konfidentiell under avtalets loptid och i tva ar efter att I6ptiden gatt ut, forutsatt att alla
affarshemligheter som innehaller konfidentiell information férblir konfidentiella tills de inte langre ar
affarshemligheter. Den mottagande parten ska endast anvdnda den avsldjande partens konfidentiella
information for att fullgora sina skyldigheter enligt detta avtal eller anvanda tjansterna. Inget i detta avsnitt
5 hindrar den mottagande parten fran att avsléja den avslojande partens konfidentiella information: (a) till
dess koncernbolag, datalicensgivare, tredjepartsleverantorer, juridiska radgivare, revisorer, potentiella
investerare eller andra professionella radgivare, dar sa kravs (gemensamt, "tillatna mottagare”), forutsatt att
den mottagande parten forblir ansvarig for sina skyldigheter och for de tillatna mottagarnas anvandning och
avsléjanden av den konfidentiella informationen; eller (b) om det kravs for att avsloja den enligt tillamplig lag,
forutsatt att den mottagande parten kommer att informera den avsl6jande parten om kravet pa
offentliggdrande, om det &r tillatet enligt lag, sa fort det &r praktiskt mojligt.

5.3. Immateriella rattigheter: Leverantoren eller dess licensgivare ager alla immateriella rattigheter i
tjansterna och leverantorsdata. Kunden ager alla immateriella rattigheter i kunddata. Utdver vad som anges
pa annan plats i detta avtal beviljas kunden inte nagra rattigheter till leverantérens immateriella rattigheter.

5.4.  Anvandarfeedback: Leverantoren far anvanda, inforliva i tjansterna eller pa annat sétt utnyttja forslag,
funktionsbegaran, rekommendation, korrigering eller annan feedback ("feedback”) som kunden eller dess
anvandare tillhandahaller i samband med anvandningen av tjansterna.

6. Loptid och uppsagning

6.1. Loptid: Detta avtal trader ikraft nar det undertecknats av parterna eller godkéanns via en order,
beroende pa vilket som intraffar forst, och fortloper tills alla ordrar har upphort eller sagts upp i enlighet med
villkoren i avtalet("loptid”).

6.2. Omsesidig uppsigning: Endera parten kan ndr som helst sdga upp detta avtal genom skriftligt
meddelande till den andra parten om: (a) den andra parten 6vertrader vasentligt mot avtalet och, om det gar
att atgarda, dvertradelsen inte atgardas inom 30 dagar efter att ha skriftligen meddelats om overtradelsen;
eller (b) den andra parten inleder ett insolvensforfarande, blir foremal for en framstallning i likvidation, eller
nagot annat férfarande som ror insolvens, likvidation, konkurs, eller 6verlatelse till forman for fordringsagare
(inklusive liknande forfaranden enligt tillamplig lag); eller (c) den andra parten ingar ett avtal med sina
fordringsdgare som ror farhagor om insolvens (inklusive liknande forfaranden enligt tillamplig lag).

6.3.  Upplupna rattigheter och 6verlevnad: En parts upplupna rattigheter och skyldigheter paverkas inte
av uppsagningen av detta avtal. Avsnitt 1, 3.2, 4, 5, 6, 7 och 9 fortsatter att galla efter uppsagning av avtalet.
Vid uppséagning eller upphérande ska alla licenser som beviljas av endera parten upphora.

7. Undantag och ansvarsbegransningar
***Lds avsnitt 7.1-7.3 eftersom de utesluter/begransar vardera partens ansvar***

7.1.  Vad parterna ar ansvariga for: Inget i detta avtal utesluter eller begransar en parts ansvar fér nagra
forluster som inte kan uteslutas eller begransas enligt tillamplig lag (inklusive bedrédgeri). Om detta avtal
regleras av tysk lag ar forlusterna som inte kan uteslutas eller begransas enligt tillamplig lag bedrageri,
avsiktlig forsummelse, grov vardsloshet och skador till foljd av dodsfall, fysisk skada, brott mot
huvudforpliktelser eller skador pa en persons hélsa.

7.2.  Forluster en part ansvarar for: Med forbehall for avsnitt 7.1 och 7.3 &r en part endast ansvarig for
forluster som den andra parten lider till en direkt och rimligen férutsebart foljd av en parts brott mot sina
skyldigheter enligt detta avtal. Forutom vad som anges i avsnitt 7.1 och foregaende mening ska ingen part
ansvara gentemot den andra parten for nagra andra forluster av nagot slag (inklusive utebliven vinst eller
foljdskador, oférutsedda skador, straffskador, sarskilda eller indirekta skador i samband med detta avtal,
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oavsett om det sker enligt kontraktsteori, ersattningsratt, produktansvar eller pa annat satt, oavsett om en
sadan person eller enhet har informerats om sadan potentiell skada).

7.3.  Ansvarsgrins: Med foremal for vad som anges i avsnitt 7.1 begrénsas vardera partens totala ansvar,
oavsett hur det uppstatt, till de belopp som anges i tabellen nedan.

Avgifter* for tjansterna under de 12 | Ansvarsgrans

manader som foregick

anspraksdatumet

*USD eller lokal motsvarighet

Mindre @n 100 000 USD 110 % av avgifterna for tjanster
100 001-1 000 000 USD Dubbla avgifterna for tjanster

1 000 001 USD eller mer Tre ganger avgifterna for tjanster

8. Gottgorelse

8.1.  Leverantorens skadesloshet: Leverantoren ska ersatta kundens ersattningstagare for forluster som
uppstar till foljd av ett krav fran tredje part mot kunden om kundens anvandning av tjansterna utgor intrang i
en tredje parts immateriella rattigheter. Skadestandet galler inte om kravet &r baserat pa kundens
anvandning av tjansterna i strid med dess skyldigheter enligt detta avtal. Om ett skadestandskrav uppstar
kan leverantoren: (i) sakra kundens rétt att fortsatta anvanda tjansterna eller (ii) ersétta eller andra tjansterna
sa att de inte langre utgor intrang. Om (i) och (ii) inte &r rimligen tillgangliga kan leverantoren séga upp
tjdnsterna som utgor intrang med 30 dagars skriftligt varsel till kunden och ge en proportionell aterbetalning
av eventuella forbetalda avgifter for de uppsagda tjansterna som inte tillhandahallits.

8.2. Kundens skadesloshet: Kunden ska ersatta leverantorens ersattningstagare for forluster som
uppstar till foljd av ett krav fran tredje part mot leverantéren om kunddata utgor intrang i en tredje parts
immateriella rattigheter.

8.3.  Skadestandsprocess: Den ersattningsskyldiga parten ska meddela den ersattningsskyldiga parten
skriftligen om alla krav och enskilda kontroll att forsvara eller forlika kravet. Den skadelidande parten ska
anvanda sina kommersiellt rimliga anstrangningar for att mildra sina forluster.

9. Allmant

9.1.  Sekretess: Leverantdren behandlar anvandardata i enlighet med sitt sekretessmeddelande som finns
tillganglig pa https://gdpr.cision.com/dataprivacynotice_customersprospects.

9.2. Tolkningsregler: Orden "omfatta” och "inklusive” anses ha orden "utan begrénsning” efter sig och
hanvisningar till "lkommer att” har samma betydelse som "ska”.

9.3.  Force majeure: Ingen av parterna ar ansvarig for en évertradelse som orsakats av handelser som
ligger utanfér dess rimliga kontroll, inklusive naturkatastrofer, sjukdomsutbrott, krig, upplopp,
terroristhandlingar, civila oroligheter, illvilliga skador, myndighetsatgarder, branschatgarder eller -tvister,
brander, oversvamningar, stormar eller fel i tredje parts telekommunikationstjanster.

9.4. Publicitet: Ingen av parterna far offentliggora forhallandet mellan parterna eller tjansterna som
tillhandahalls enligt detta avtal utan den andra partens foregaende skriftliga medgivande.

9.5. Ogiltighet: Om nagot villkor i detta avtal befinns vara ogiltigt, olagligt eller icke verkstallbart forblir
resten av avtalet ikraft.

9.6. Inget undantag: Endera partens forsening eller underlatenhet att genomdriva ett villkor i avtalet &r
inte ett avstaende fran denna rattighet och hindrar inte den parten fran att senare genomdriva det villkoret
eller nagot annat villkor.
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9.7. Meddelande: Vardera parten ska skriftigen och med budtjanst eller registrerad leverans leverera
meddelanden om rattslig service eller vasentligt avtalsbrott: for leverantoren till dennes registrerade
kontorsadress enligt vad som anges i en order; fér kunden, till dennes adress enligt vad som anges i en order.
Eventuella meddelanden for andra drenden kan levereras i enlighet med féregaende mening eller via e-post.
Om det skickas via e-post ska kunden skicka meddelandet till legalnotices@cision.com och med kundens
kontoansvarige kopierad, och leverantéren ska skicka meddelandet till kunden via en e-postadress som
anges i en order. Meddelanden som skickas via rekommenderat brev anses ha mottagits tre arbetsdagar
efter postningen. E-postmeddelande anses ha mottagits 24 timmar efter att det har skickats.

9.8. Tilldelning: Ingen av parterna far 6verlata, 6verfora, debitera eller pa annat satt belasta, skapa nagon
tillit 6ver eller handla pa nagot satt med detta avtal eller nagon rattighet, forman eller intresse enligt detta
eller 6verfora eller fornya (vardera en "tilldelning”) utan den andra partens foregaende skriftliga medgivande.
Alla 6verlatelser utan den andra partens foregaende skriftliga medgivande &r ogiltiga. Oaktat den foregaende
meningen kan endera parten géra ett tilldelning utan den andra partens féregaende skriftliga medgivande
(men med varsel till den andra parten) till en eftertraddare i samband med en fusion, férvarv (inklusive alla
eller vasentligen alla tillgangar som tillhor en part), forandring av kontrollen eller liknande transaktion.

9.9. Anti-bestickning: Parterna kommer att: (a) folja alla tillampliga lagar som géller anti-bestickning eller
-korruption och (b) omedelbart rapportera till den andra parten om den far en begéaran om otillborlig férdel.

9.10. Hela avtalet: Detta avtal ar det enda avtalet och éverenskommelsen mellan parterna. Detta avtal
ersétter alla tidigare eller samtida forslag, 6verenskommelser, avtal eller framstéllningar om dess innehall.
Vardera parten samtycker till att vid ingaendet av detta avtal ar ingen part beroende av, och kommer inte att
ha nagon gottgorelse med avseende p3a, nagot forslag, nagon éverenskommelse, nagot avtal eller nagon
framstallning annat @n vad som anges i avtalet. Eventuella undantag, tillagg, andringar eller annan
modifieringar av detta avtal maste goras skriftligen och undertecknas av bada parterna.

9.11. Efterlevnad. Kundens och dess anvandares anvédndning av tjansterna ar foremal for efterlevnad av
tillampliga lagar, regler och forordningar om exportkontroll och handelssanktioner. Genom att anvanda
tjansterna intygar och garanterar kunden att varken kunden eller nagon av dess anvandare: (a) finns p3, dgs
eller kontrolleras av eller agerar pa uppdrag av en person som finns p3a, nagon kanadensisk, amerikansk,
brittisk, europeisk eller annan tillamplig lista 6ver forbjudna parter; och (b) ar beldgen eller bosatt i ett land
eller territorium som ér eller blir féremal for ett embargo av Kanada, USA, Storbritannien, EU eller ndgon annan
tillamplig jurisdiktion.

9.12. Prioritetsordning: Om det uppstar en avvikelse i detta avtal ar prioritetsordningen som féljande: (1)
avsnitt 7 och 9.10 i dessa villkor; (2) en order; (3) eventuella servicetilldgg; och (4) dessa villkor. Avtalets
engelska versionen géller framfor alla icke-engelska versioner.

9.13. Tredjepartsrattigheter: Utover vad som anges i avsnitt 8.1 och 8.2 ger detta avtal inga
formansrattigheter till ndgon annan person &n parterna i detta avtal. Ersattningstagarnas rattigheter som
anges i avsnitt 8.1 och 8.2 far dock endast verkstéllas av den relevanta parten i detta avtal.

9.14. Sprakval: Parterna bekraftar att det ar deras uttryckliga onskan att detta avtal, liksom alla andra
dokument som galler detta avtal, inklusive meddelanden, tidtabeller och tillstand, har uppréattats och skall
upprattas endast pa engelska. Les parties aux présentes confirment leur volonté expresse que cette
convention, de méme que tous les documents s'y rattachant, y compris tous avis, Annexes et autorisations
s'y rattachant, soient rédigés en langue anglaise seulement.

9.15. Upphandlande enhet, tillamplig lag och jurisdiktion: Vardera parten samtycker till tillamplig lag och
jurisdiktion baserat pa kundens hemvist, enligt féljande:

Om kunden har sin hemvist i: Ar tillamplig lag: Domstolar som har exklusiv
jurisdiktion finns i:
Alla lander eller geografiska omraden som inte | Engelska Storbritannien

anges nedan

Australien eller Nya Zeeland New South Wales Sydney
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Kina (for tillampningen av detta avtal, forutom den | Kinesiska Folkdomstolen med
sarskilda administrativa regionen Hongkong, den jurisdiktion i leverantorens
sarskilda administrativa regionen Macao och hemvist

Taiwan)

Lander eller geografiska regioner i Asien eller Asien | Singapore Singapore

och Stillahavsomradet (férutom Kina och Indien)

Kanada Ontario Toronto

Danmark Danska Kopenhamn

Frankrike Franska Paris

Tyskland Tyska Berlin

Portugal Portugisiska Lissabon

Sverige Svenska Stockholm

USA eller Mexiko New York New York City




